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No6s Imeachta Gearain do Mheanscoileanna Deonacha le Boird Bhainistiochta

NOS IMEACHTA MAIDIR LE GEARAIN A PHROISEAIL A RINNE
TUISMITHEOIRI / CAOMHNOIRI NO DALTA
18 + BLIAIN | GCOINNE MHUINTEOIR.

REAMHRA

Ta ga le nésanna imeachta chun a dheimhnit go gcaitear go cothrom do chach sa scoil agus ba
chéir do na nésanna imeachta inghlactha a bheith ar eolas, aontaithe, agus feicthe ar mhaithe le
dea-chaidreamh i dtimpeallacht na scoile. Ba chéir athbhreithnit tréimhsidil ar na ndsanna
imeachta a dheanamh chun a chinntit go bhfuil na cleachtais go maith agus ag cloi le haon
fhorbairti i reachtaiocht fostaiochta né reachtaiocht eile né cas-dli

CUSPOIR AN NOS IMEACHTA GEARAIN

a) meicniocht cothrom, comhsheasmhach agus cothrom chun geardin a phroiseail ag
tuismitheoiri / caomhnéiri n6 le mic Iéinn (a bhfuil aois 18 mbliana bainte amach) i gcoinne
muinteoiri a chur ar fail.

b) Chun é sin a dhéanamh ar bhealach a thugann na cearta iomlana lena mbaineann i
gcomhréir le ceartas aiceanta.

c) cur sios ar na ndsanna imeachta ba choir a leanuint go Iéir - bhfostéir, fostaithe agus a
gcuid ionadaithe - i gcas gearan a dhéanamh i gcoinne muinteoiri.

EISIAIMH

Nuair a mheasann an Priomhoide / Bainisteoir / Bord Bainistiochta go bhfuil gearain: -
(i) ar a bhaineann le hinnitlacht ghairmidil nach féidir déiledil leo ag leibhéal na scoile agus ata a
tharchur chuig an Roinn Oideachais agus Eolaiochta le haghaidh imscradaithe;
(i) suaibhreosach, bearranach né gearain gan ainm agus gearain nach bhfuil tionchar acu ar obair
an mhuinteora sa scoil craiteach né gan ainm;
(i) geardin ina bhfuil ceachtar pairti tar éis dul ar iontaoibh an dli n6 chun nds imeachta
caighdeanach eile;

déanfar iad a eisiamh 6 raon feidhme an nds imeachta seo.

(b) Féadfar gearain 6 bhéal a phréiseail go neamhfhoirmidil tri Céim 1 den nés imeachta. | gcas an
gearan a dhéanambh i scribhinn ar dtas, ba choir an gearan a phréiseail tri Céim 1 ach ba chaéir
cOip den ghearan a thabhairt don mhuinteoir ag Céim 1. Ni fhéadfar ach na gearain até scriofa
agus sinithe ag na gearanaigh a imscrudu tri chéim a d6 agus céim a tri den nés imeachta.

NOS IMEACHTA
Céim 1

1.1 Ba chdéir do thuismitheoir / chaomhndir / mhac léinn ar mian leo gearan a dhéanamh, mura
bhfuil socruithe aitidla a mhalairt, coinne a dhéanamh agus an t-dbhar a phlé leis an muinteoir
d'fhonn réiteach an gheardin.

1.2 Muna bhfuil an tuismitheoir / caomhndir / mac Iéinn in ann an gearadn a réiteach leis an
muinteoir, ba choir dé / di dul chuig an Priomhoide d'fhonn réiteach a fhail.

1.3 Ba choir don réiteach agus toradh na Céimeanna 1.1 agus 1.2 a chur in ial 6 bhéal don da
phéirti.
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1.4 Mas rud é tar éis an Céim 1.2 go mbionn an gearan fés gan réiteach, ba chéir a r4 le
tuismitheoir / caomhnair / mac Iéinn go bhféadfaidh siad an cheist a ardd go foirmidil leis an mBord
Bainistiochta mar ata leagtha amach ag Céim 2 d'fhonn réiteach a fhail.

1.5 | gcas gearain in aghaidh Priomhoide, ba chdéir don tuismitheoir / caomhndir / mac Iéinn an
gearan a phlé leis an Phriomhoide ar an gcéad dul sios. Muna bhfuil an tuismitheoir / caomhnair /
mac léinn 4balta an gearan a réiteach leis an bPriomhoide, is féidir an gearan a phroisedil mar a
fhoréiltear ag Céimeanna 2 agus 3 den nos imeachta seo.

Ceim 2

2.1 Mas rud é nach bhfuil an cheist réitithe ag Céim 1 ba chéir don tuismitheoir / caomhnéir / mac
léinn gearan a dhéanambh i scribhinn leis an mBord Bainistiochta.

2.2 Ba chéir don Bhord admhail go bhfuarthas an gearan, é a ndétail go foirmidil agus beirt
ionadaithe Udaraithe a cheapadh, d'fhéadfadh an Priomhoide a bheith mar duine acu duine acu
chun déileail leis an abhar.

2.3 Ba chdir do na hionadaithe Udaraithe, faoi réir tdara ginearalta an bhoird: -

(a) coip den ghearan i scribhinn a sholathar don mhuinteoir , agus

(b) cruinnit a eagra leis an muinteoir agus, i gcas inarb infheidhme, an Priomhoide agus an
gearanach, d'fhonn an gearan a réiteach. Ba choir do chruinnit ar sidl laistigh de 10 14 scoile tar
éis an gearan i scribhinn a fhail mar a shonraitear ag 2.1.

2.4 D'fhéadfadh an muinteoir a bheith in éineacht le comhghleacai né an Steward ASTI Scoil ag an
gcéim seo den nés imeachta.

2.5 Ba chéir go gcuireann na hionadaithe Udaraithe toradh na bpléiti / imscridu i scribhinn, don
mhdainteoir, don ghearanai agus don Bhord Bainistiochta agus Iéiriil cé acu ata ndé nach bhfuil an
cheist réitithe chun séstacht na pairtithe go léir.

2.6 Mas rud é nach bhfuil an gearan réitithe ag an bpointe seo agus gur mhian leis an ngearanai
chun dul ar aghaidh go dti Céim 3 cuirfidh sé/si in idl i scribhinn chuig an mBord Bainistiochta
laistigh de 10 Ia scoile tar éis an litir da dtagraitear i 2.5.

Ceim 3

3.1 M& mheasann an Bord Bainistiochta nach bhfuil bunis leis an ngearan, ba chéir don
mhuinteoir agus agus don ghearanach a bheith curtha ar an eolas laistigh de thri la 6 chruinnit an
Bhoird.

3.2 M& mheasann an Bord Bainistiochta go ndlionn an gearan imscrada breise, ba choéir don
Bhord dul ar aghaidh mar seo a leanas:

(a) Ba choir don mhuinteoir a bheith curtha ar an eolas go bhfuil an t-imscradu ar aghaidh go dti an
chéad chéim eile;

(b) ba chair céip d'aon fhianaise scriofa iomchui maidir leis an ngearana a bheith curtha ar fail don
mhuinteoir.

(c) ba chair iarraidh ar an mhuinteoir raiteas i scribhinn a sholathar don Bhord Bainistiochta mar
fhreagra ar an ngearan;

(d) Ba choir go bhfaigheann an mhduinteoir deis chun cur i lathair foirmitil ar a cas a dhéanamh leis
an mBord Bainistiochta. Bheadh an muinteoir i dteideal cuideachta agus cinamh comhghleacai né
ionadai ceardchumainn ag aon chruinnit den sort sin, agus

(e) socréidh an Bord Bainistiochta cruinnil leis an ngearanai.Bheadh an mduinteoir i dteideal
cuideachta agus cunamh cara ag aon chruinnit den sort sin, agus
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(f) Cuirfear an cruinnit / éisteacht den Bhoird Bainistiochta a thagraitear do i 3.2 (d) agus 3.2 (e)
ar siul laistigh de 15 14 6n gcruinniu a thagraitear dé i 2.3 (b).

3.3 Nuair atd an t-imscrada curtha i gcrich ag an mBord Bainistiochta, ba chdéir do chinneadh an
Bhoird Bainistiochta a bheith curtha in idl i scribhinn don mhuinteoir agus don ghearanai laistigh de
chuig I& scoile 6n gcinneadh a bheith glactha.

3.4 Beidh cinneadh an Bhoird Bainistiochta criochnaitheach, ach amhain i leith nithe a rialaitear ag
nésanna imeachta achomharc san Acht Oideachais 1998.

3.5 1 gcas geardin a seastar féadfar don Bhord deileail leis an abhar a dhéiledlann an mBord faoi
fhoralacha Céim 3 de na Ndsanna Imeachta Araionachta comhaontaithe. | gcuinsi den sért sin,
nior chaoir do baill an Bhoird, a ghniomhaigh mar ionadaithe Udaraithe san imscridud ar an ngearan
pairt a ghlacadh i gcinnti an Bord i ndail le cur i bhfeidhm beart araionachta.

NOTAI

(i) Sa nés imeachta seo ciallaionn 14 scoile 14 ar a bhfuil an scoil ag feidhmia.

(i) Ag gach céim den Nés Imeachta Gearan ba choir taifead scriofa a choinneail ar

(a) an imscradua a rinneadh;

(b) chumarsaid BB / Tuismitheora / Caomhnora / Mac Léinn agus Muinteora, agus

(c) na céimeanna agus / né cinnidh a glacadh.

Is féidir le coipeanna den taifead scriofa a chur ar fail lena n-inidchadh do na péirtithe leis an
ngearan agus leis an muinteoir (i) lena mbaineann.

(iii) Déanfar an N6s Imeachta Gearan a athbhreithnil ag na pairtithe gach tri bliana n6 ar iarratas 6
aon cheann de na pairtithe.



